《我们有个屋场长》
【王欢】
大观，深察，用有温度的发现，回应时代的嬗变。各位好，欢迎收看《经视观察》，我是王欢。党的十九大报告将“治理有效”作为实施乡村振兴战略的总要求之一。可以说，乡村治理是实施乡村振兴战略的基石。今天，我们来到的是石门县夹山镇杨坪社区陶家岗屋场，举行今年最后一次屋场会。雪后初晴，阳光明媚。介绍一下，坐在我边上的是陶家岗屋场的屋场长陶文平。
【陶文平】
主持人好，大家好。
【王欢】
还有我们的特邀嘉宾，湖南省社科院原党组书记、院长，长沙县开慧村党支部第一书记朱有志。
【朱有志】
主持人好，同志们好。
【王欢】
好，还有我们石门县乡村治理办公室主任李霞女士。
【李霞】
主持人好，大家好。
【王欢】
还有夹山镇党委书记张雄风。
【张雄风】
主持人好，大家好。
【王欢】
当然要把最热烈的掌声送给我们这个陶家岗屋场的家人们、乡亲们。大家好！
（鼓掌）
【陶文平】
今天，作为2021年的最后一次屋场会，在这里我想公布一下2021年我们红榜、黄榜、黑榜争创的最终结果。现在我宣布，第一名红榜，丰远柏；第二名红榜，陶继焱；第三名红榜，汪圣乐。在此，我还要特别强调的：红榜，我们是今天只公布前三名；非常高兴地告诉大家，黄榜，我们陶家岗屋场已经没有了，已经动态清零了；黑榜，更不用说，2021年全年，谁都没有沾。
（鼓掌）
【王欢】
我看大家都很高兴。那我问一下屋场长，您刚刚揭榜的这个红黑黄榜到底是个什么意思？
【陶文平】
陶家岗屋场一共是43户153人，每户人家都有非常详细的档案。各家的红黄黑榜，我们有很详细的记分规则，村里鼓励做的事情会记红榜，譬如种植柑橘1000千株，可以记一个红榜，做好人好事可以记红榜；不小心沾上了黄榜，可以通过记红榜的方式来消除黄榜。
【王欢】
哪些是黄榜行为呢？
【陶文平】
    譬如邻里之间有什么小矛盾，通过多次调解，没有及时尊重这些调解协议的，他都会记上黄榜。
【王欢】
    那黑榜呢？
【陶文平】
黑榜就是违法犯罪，我们一般没有。
【王欢】
所以说这次你刚刚宣布了，高兴地宣布黄榜和黑榜已经动态清零了。
【陶文平】
黄榜黑榜清零它是一个动态的。前段时间我们不是有一家一不小心沾上了黄榜，最后他就积极和社区，和我们屋场，包括联（系）他的屋场员，反映他的诉求：想通过争创红榜的方式消除黄榜。
【王欢】
我觉得这个很好。那我能不能来问一下，就是上一次不小心得了个黄榜的（居民）是怎么个“以功抵过”的？可不可以？
【陶文平】
    可以，没问题。请我们的刘姐解释一下，好吧。
【刘金枝】
   是我老公他把那个……我说不出。
【陶文平】
一时糊涂。
【王欢】
老公今天没来，是吧？
【陶文平】
一时糊涂。
【刘金枝】
我代表我老公在这说两句话。
【王欢】
他是怎么个一时糊涂？
【刘金枝】
他把别人的桃树砍了。
【王欢】
是为什么呢？
【刘金枝】
也就是一点小小的事。给我打上了黄榜。这回我也跟他（对方）做了补偿，也跟他（对方）赔礼道歉。
【陶文平】
积极地和对方协商，给了一点补偿。然后，她也非常积极主动地承担一点公益活动。
【刘金枝】
找了有一天，我们队上扫路。我就说：“我今天来帮你们扫一天路，我不要钱，我反正给你们做贡献”。
【王欢】
以这样的方式“以功抵过”，是吧？
【刘金枝】
是的，我就争取个红榜。
【王欢】
这样就把黄榜给消除了。用做义工的方式，是吧？
【刘金枝】
嗯。
【王欢】
看来以后老公也别那么冲动了。
【刘金枝】
我老公最后也蛮后悔。他说的：“我好想没脸见人了”。
【王欢】
其实主要不是罚，主要是通过这个事情反面来激励，对不对？
【陶文平】
对，激发他们的原生动力。
【王欢】
对。
【陶文平】
大家都看在眼里。然后，我们把这个反馈给社区。社区开会后，通过村民代表举手表决的方式，消除了他的黄榜。黄榜清零。
【王欢】
红榜家庭，是不是在村里就像明星家庭一样？
【陶文平】
没有红榜，他就评不上文明家庭。评不上文明家庭，一般我们农村里，说个媳妇都很难。
【王欢】
是吗？
【陶文平】
他的亲家会偷偷地打听：我的准亲家，他（家）是文明家庭吗？是文明家庭户，说一个媳妇，做一个什么其他的事情，一切都会水到渠成。所以说，我们老百姓最在意的，就是那个红榜。争创红榜，消黄榜，黑榜不沾。
【王欢】
点赞、点赞。那我想问一下，咱们屋场长在这个榜单的评选上，是会起到一个什么样的作用吗？
【陶文平】
    主要是通过屋场员收集信息，然后会根据当时的实际情况，增减争创红榜的一些项目。譬如2020年疫情比较严重，我们就增加了配合我们疫情防控的，也可以给你记红榜。2021年网络电信诈骗比较猖獗的时候，配合我们打击网络电信诈骗这一块，也是可以记红榜的。【王欢】
    可不可以这样理解：它这个看上去只是简单地定个榜，但是实际上这个选择哪些选项，其实这个里面是有大学问的。
【朱有志】
    红黄黑榜是挺有意思的，这就是乡风文明的一种内化，是村民们自我约束的一种方式。从原来的别人要我怎么做，就变成了我要怎么做，并且是你们通过共同研究出来的改怎么做。像刚才陶（屋）场长讲的，包括疫情出现新的变化，你们就能够配合疫情（防控）的工作，定出不同的红榜标准，这是非常好的。
【陶文平】
    这种形式开起来很简单，实际上能够解决大问题。老百姓就是这样，越简单的事，他就越好操作。也许国家的有些法律法规非常复杂，它有条文很难得理解。但他们理解这个争创红榜，消除黄榜，不沾黑榜这个形式，通俗易懂，他们也能够轻而易举地办到。同时，我们老百姓，他骨子里有一种比拼的、较劲的这种心态，看到东家的产业发展得好，我也跟着发展产业。看到西甲的这个庭院环境卫生搞得好，我也效仿。他效仿的同时，也跟着记了红榜。所以，这个效果也是非常显著的。
【王欢】
    你别说这个榜单真有用。今年，农业农村部、国家乡村振兴局联合发布的第三批全国乡村治理典型案例当中，石门模式就成为了向全国推介的样本。而小小的屋场管理，正是石门县乡村微治理最亮眼的特色。那么什么是屋场？让我们通过短片来了解一下。
+++短片一+++
动画板
【配音】
 “屋场”，在湖南是大部分地区对自然村的称呼，指由一个或多个以家族、户族或其他原因自然形成的居民聚居点。从2019年开始，石门县打破了原来自然村、组的区划旧格局，按照“地域相邻、产业趋同、风俗相近、规模适度、群众认同”原则，实行区划重整、组织重构。每个行政村划分一定数量的片区，片区内划分若干个屋场，形成以屋场为单位的微治理单元。每个屋场少则有二三十户，多的有百十来户。石门县除城市社区外的316个村(社区)共划分了3627个屋场，织出了一张细密的乡村治理网。
【同期声】石门县杨坪社区 党总支书记 夏卫民
    我们社区总共有居民4000多人，我们村干部仅仅七个人。所以我们平时开展工作的时候，在规定的时间之内，很难完成工作任务，自从我们发挥了屋场长的作用。我们一个屋场（长）他基本上就管了几十个户，二三十个户。通过一天的时间，或者一个早上的时间，就可以把这几十个户走完。老百姓也非常满意。
【同期声】石门县杨坪社区陶家岗屋场 居民 陈桃英
现在我们有屋场长，办事就好多了。因为我们屋场长就在我们无边上，回来了、出门，我们看到他就可以问一下，跟我们可以解决（问题）。
+++回访谈现场+++
【王欢】
乡村治理工作，真的就是“上面千条线，下面一根针”。所以问一下李霞主任， 咱们这个是怎么来决定划分出屋场这个治理单元，怎么来设置屋场长这个角色的？
【李霞】
经过我们就是多次的进村入户的调研，我们就发现：我们石门县就按照那个行政村划分的区域（来治理），是与我们实现县的实际情况不相符的。比如说现在是三个村，可能就合并为一个村了，是吧？这样子，可能三个村它那个产业都不一样，风俗习惯不一样。
【王欢】
对。
【李霞】
这样子就会造成有一些关系理得不是太顺。
【张雄风】
在我们这个湘西北地区，人居很分散。像我们这个杨坪社区，我们最开始是43个小组，最终合成了是个大组。十个大组就有十个大组长。我们总体的这个人数是没有变的。最终一个组长要服务的这个群众，大概也就是500到600人。对我们镇村两级来说，很多工作那肯定是不能够落地。
【李霞】
所以基于这样的一个情况，我们就还是按照地域相邻、产业趋同、风俗相近，还有规模适度，还有群众认同的原则，我们就将行政村划分了若干个片区，然后片区内再划分若干个那个屋场，形成了以屋场为单位的治理单元。
【王欢】
村划分成了屋场，对吧？然后又选出了屋场长。
【张雄风】
像现在我们这个杨坪社区，划分了45个屋场。屋场划分之后我们就要推选我们的屋场长。那我们在走访的过程中，就发现我们有一批这个老同志在当地说话特别管用，大家都很服气，我们的屋场长就是从我们这个每一个屋场，屋场员自己推出来的，就是我们从这个本屋场这些退休的干部、老党员、老教师，像我们陶总这样的产业大户。
【王欢】
（对朱有志）您既是这个乡村发展的研究者，又是乡村治理的实践者。刚才听我们聊了这么多，您怎么来看待这个屋场和屋场长的设置？
【朱有志】
屋场的制度，实际上是激活了乡村治理的“神经末梢”。
【王欢】
“神经末梢”
【朱有志】
屋场长，本质上是调动村民自治的一种积极性。以屋场为微治理单元的村级治理模式，因地制宜地解决了像石门这样的山区的村镇人口分布不平衡，基层管理人力不足等问题。通过这种方式，来提升乡村治理能力的现代化水平。
【王欢】
越听越觉得有道理。（观众鼓掌）看来真的有很大的变化！但是到底有多大的变化？我觉得，我还是来问问现场的观众，最有说服力。哪位愿意举手发言的来表达一下感受？好，那位。戴着帽子的那位先生。来来来。
【丰远树】
以前，组长管我们，觉得好像就是一个“官”的形式，“官”来管老百姓。现在改成了这个屋场长。因为屋场长是我们这里和我们一块的，一个家庭的代表，也是我们同辈的领头人。他对我们讲话，我们觉得亲切一点，现实一点。所以，我们从内心上面就服气的。这样，我们就能够按照他的意思，来（进行）这个整体安排。来积极地把我们这个村组、屋场搞好。
【王欢】
说得好，说得好！本来是感觉从外面来管我们，现在是选我们大家族里头，大家（认为）德高望重的人，帮我们一起来解决问题，是吧？
【丰远树】
对。
【王欢】
这角度一换就不一样了。
【丰远柏】
我说两句。
【王欢】
好。
【丰远柏】
起初，我也是个带头人。随着这个乡村振兴建设的发展，我自己认为，事办得越来越大，越来越多，（我的）头脑有点不够用了。在我的这个力荐之下，同意陶文平同志接任这个屋场长。
【王欢】
我听明白了，原来（屋场长）是首推的您。
【陶文平】
对。
【王欢】
但是您考虑到村里的发展，主动来力荐让更年轻的、更有实力的陶总来当这个屋场长。是这么回事吧？
【陶文平】
是的。
【丰远柏】
这个陶总，这个屋场长，你说好当也好当；你说不好当，他也不好当。他管什么呢？管柴、米、油、盐，大大小小的事情，这个都要管，非常全面。在这一个前提下，要想把这个屋场长当好，要有相当好的这个奉献精神，要吃得起苦，要听得起话。就好像一个“潲水缸”，什么都要装得，都要听得，都要容纳下来。
【王欢】
   对对对。这个比喻，是不是很形象？
【陶文平】
    确实，屋场长实际上也是一个公益的岗位。既不是一个官，又没有工资，他是大家推选出来的。你说办一点事没有非议那就不正常了，每个人的认识程度不同吧。好就好在，我们通过这个屋场治理这种微治理模式，有什么问题通过屋场会的形式，摊在桌面上，有争有吵，开开心心地争吵，欢欢喜喜地争吵，什么问题都能够解决。
+++短片2+++
【配音】
为了发展产业，为了发展产业，夹山镇今年要将原本的水泥路提质改造。但是，修建12.2公里6.5米宽的柏油路，要占用不少人家的山林、田地，没有补贴，道路施工进展缓慢，屋场长再次出马。
【实况】陶文平和工作人员去汪圣乐家做摸底调查，汪圣乐正在家门口挑选橘子。
陶文平：圣乐。
汪圣乐：来，到屋里坐。（指着筐里的橘子）你拿点吃。（拿一个橘子给陶文平）这橘子好甜，来，吃一个。（又拿一个橘子给另一位工作人员）来，这个。
另一位工作人员：好，要得。
陶文平：这次道路准备搞体质改造，这次又要占你一点地方。
汪圣乐：占地方可以，最多搞得一尺宽。那只能搞得这么宽。
陶文平：这次我还是要如实地向你报告，一挖就是三米（宽）。
汪圣乐：三米（宽）搞不得。最多这么宽，这样搞就可以，这样就随你怎么搞。你们全部受大益，我这边……我一年的橘子，（一棵橘树）我一年卖五袋。五袋一年就八九百元。你看，十年我损失八九千（元）。两三米宽，吓不吓人！那搞不成！ 
陶文平：这个橘子，你现在市场价格假如只能卖个一块五、一块八，到时候我们柏油路修起，全部搞这个采摘游，你（的橘子）很快就变成三块钱一斤。
汪圣乐：你们全部受益，我一个人吃了钱的亏。
陶文平：也牵涉到四五个农户，我们今天就是私下里一个个农户走访的。就摸下你们的底，（看）你们有什么想法。明天开会要去。
汪圣乐：开会我也不去
陶文平：你不去我就来背你。
汪圣乐：背我也不去。
陶文平：背你都要背去。
【实况】
第二天，陶家岗屋场会现场
【配音】
这次，陶家岗屋场共有五户人家需要为修路让出自家的山林、田地，陶文平决定，开屋场会来做工作。
【实况】
陶文平：今天我们开个屋场会，主要是商讨我们这个道路提质改造的问题。需要挖一点地方，大家有什么意见，有什么好的建议，就在这个会上提出来。
汪圣乐：看哪个搞得成，我搞不成。
刘建申：那搞不成，山给我劈了一边……
【配音】
眼看现场火药味越来越浓，屋场会上的乡亲们开始挥起了他们做工作的“三板斧”。第一步，说理。
【实况】
杨群康：现在我们眼前的就是一条三米五的水泥路，我们要把它改成五米的油砂路（柏油路），造福了后人，方便了自己。要把这个思想端正了以后，我们再来发言。
陶文平：改造我们这个居住环境了以后，吸引周边的，特别是我们县城的（游客），能够在我们这个地方留得住，各家各户能够开餐馆。你到时候也能够开餐馆、搞住宿。
汪圣乐：餐馆我不搞。
【配音】
说理走不通。第二步，带头。
【实况】
陶金生：讲到这条路，因为也牵扯到我的地方，占了我的橘子（树）。要说心里也疼，还有子孙他（们）也不同意。因为考虑到自己是个党员，还是带个头，明天就割（橘子树）。
陶文平：要得，好！ 
【配音】
乡亲们你一言，我一语，汪大哥渐渐沉默，似乎有了被说动的可能。第三步，说情。
【实况】
村民：你表个态，思考一下。我们再去你家做工作，你还要杀只老母鸡吃。你这时候表态了，老母鸡还赚了。
汪圣乐：（抠了抠头）搞吧，搞吧！ 
陶文平：要得。
（大家鼓掌）
+++回访谈+++
【王欢】 
真是不同于一般的会议，你看这现场好热闹。这个屋场会，可以说是多声道的混响，大家真的是各抒己见。
【陶文平】
我们开屋场会争吵是常态，不争吵就不正常。
【王欢】
你看明明这个画面里能感觉到争论得很激烈，但是呢，结果你一句、我一句，反而把自己的想法真实地就表达出来了。其实我觉得这样还更有助于问题的解决。
【陶文平】
这就是农村的非常特殊的一种会议形式。通过屋场会的形式发生争吵，大家都不会计较的。他们也知道通过屋场会的形式解决问题，都是为了大家好，都是为了把自己一个屋场建设得更加漂亮，建设得更加美丽。只不过是发生争吵时，他认识上一开始有一点点误区，这很正常嘛。
【王欢】
    有没有一个事情开了几次（会）的，好几次最后才得到解决的。
【陶文平】
也有啊，这条路。
【王欢】
这条路，是吧？
【陶文平】
对。
【王欢】
就是这条柏油路，是吧？
【陶文平】
这条柏油路，这是第三次体质改造。修一次路要吵一次架，就要开一次屋场会乃至于开两次、开三次屋场会。
【王欢】
第一次吵是因为什么还记得吗？
【陶文平】
当时我们这个路，我们是不通路。“落雨一包糟，天晴一把刀”。那个时候你骑个摩托车，骑不进去的。
【王欢】
所以当时为了修路，有的那个村民就不同意。
【陶文平】
它修路，它占地方，或者是挖什么橘子树，它不可能绝对平均。我们其中有一个农户损失非常大的，做出了巨大的牺牲，做出了很大的贡献，为我们这个道路体质改造。就是我们在座的汪圣乐同志。
【王欢】
    哪位呀？举个手。难怪，在片子里头，对吧？你开始是坚决不同意，是吧？反应很激烈的。
【汪圣乐】
    一讲到修路我就，一想就坚决不同意。要挖我蛮多橘子树，我心里就觉得损失太大了。别人受益，我受损失。我开始是绝对不同意。搞着搞着，他们天天往我屋里跑，开会。
【陶文平】
最后，我们的汪圣乐同志也非常爽快地答应了。路也修好了。
【汪圣乐】
现在修好了（路），那走路还是舒服些。（明年）下半年卖起橘子来，我可以一车车地拉（货）。那就没问题，那收益还蛮好，心里蛮高兴，这条路修得好！
【王欢】
就是当时没看到它带来的好处，随着这个修通之后发现其实还有更多的可能。
【陶文平】
是的。他的亲家是住在县城边的，条件比我们这边以前要好。亲家在他们这边来做客，表扬了他。当时他就在我面前嘚瑟。“诶”，他说，“陶总，感谢你！这条路修得好！我亲家来了之后说，‘你们这儿怎么这么素质高？想办什么事情，随什么都办得成器！’我这些亲戚朋友经常跑到我这里来，他们说你这里的环境建设得跟县城一样的。（他们）以来我要杀只鸡，几只鸡都杀了，吃完了”。是不是？圣乐。是不是这么回事？
【王欢】
    好，那我们问一下咱们张书记。工作开始做起来不容易，但是随着这个工作的推开，你会发现，村民们脸上的笑容越来越多了。
【张雄风】
    只要有人的地方他就会有小矛盾，这是很正常的。但是，我们在这个陶家岗这里，乃至我们这个整个夹山镇杨坪社区，我们屋场长他实际上扮演的就是我们一个大家庭的大家长的这个角色。他们觉得这个就是他们的家事。比如像我们这个陶家岗这里，我们之前两户人家因为这个误砍别人家的这个橘子树产生了纠纷。放在其他的这个乡镇，他可能就是说报警了。但是我们这边就不一样，马上就会给我们这个陶总打个电话，陶总就闪亮登场了，对不对？把大家约起来，还邀请几个党员坐下来面对面地协商一下，甚至陶总说的吵一架。大家就在这种不伤和气的这种情况下，把我们这个矛盾纠纷最终解决在我们的屋场。
【王欢】
我这里还有一组数据，就是自从去年春耕以来，石门县召开了一万多场“屋场会”，下发了各类生产技术指导资料10万余份，收集了各类意见建议7994条，化解了各类矛盾纠纷3462起。说实话，这个成果是非常明显的。但是说到这，我还有个疑问。因为我们能感觉到对于屋场长本人的素质其实要求是蛮高的，对于他的依赖度也会比较高。那如果说，没有像比如说我们屋场长这样既有经济实力，又很热心集体的人，那怎么来保证这种模式的一个持续性呢？ 
【李霞】
其实呢，我们的屋场微治理，它只是我们乡村治理的其中的一个手段，我们还有一个更重要的乡村治理的一个治理模式，就是在党组织的统一领导下，我们的党组织、自治组织联动包片区，党员、屋场员联户包屋场，也就是我们的特创“两联两包”乡村治理模式。如果当有的屋场长个人的能力比较弱的时候，那我们的党组织、党员、屋场员就是他们的坚强后盾。
【王欢】
    听到我们这个叫“两联两包”的这样一个模式，有什么样的感受吗？
【朱有志】
刚才听了同志们的讲话，看了短片，短片里面屋场会有一盆火，而且我们今天这个会上有很多盆火，我就想起屋场会的制度也就是跟烧火有个相同的道理，烧的是乡村振兴这把火。屋场长，是最初引火的那部分柴，当它烧了，周边的火也会跟着烧。哪怕是不同意见的人，也相当于烧火里面是湿柴，也会燃起来。就平常我们讲的一句话，“众人拾柴火焰高”。像我们陶家岗屋场，为什么这个屋场会搞得这么好？我们必须强调的是，屋场微治理这种形式，是在党领导下，在德治、法治的框架中，它是一种有效果，和农村实际密切相关的，并且是和人民群众对美好生活的向往，对乡村振兴目标的向往，它是一致的，与党领导的乡村振兴的战略的目标是一致的。这样，它在这种亲连亲，面对面，心交心，情生情的特殊的屋场场合中，产生一种特殊的治理效应。所以，我想到，屋场会这种微观的治理方式，值得推广，值得坚持！
【王欢】
    谢谢，所以这肯定不是一两个人的事，其实是大家共同的事。众人拾柴，火焰才会高。
【陶文平】
    2019年我鼓动大家发展阳光玫瑰产业的时候，我跟大家做出了郑重承诺，2022年我要给大家分红。明年的今天的这个屋场会，就不是这个样子了。明年的屋场会既要评红榜的先进，同时要给大家分红！好不好？
【王欢】
    这个好，这个好！
    非常感谢大家精彩的讨论。一个小小的屋场会，通过网格的微治理，可以说极大地调动了屋场居民们参与自治的积极性；红黄黑榜的考核，以德治扬正气，乡村治理就有了根与魂。加强和创新乡村治理，健全自治、法治、德治相结合的乡村治理体系，让农村社会既充满活力又和谐有序。让群众真正成为乡村治理的主体、乡村振兴的受益者，不断提升他的获得感、幸福感、安全感，构建共建共治共享的乡村治理格局，相信将会有千千万万个屋场长，将大伙连接成乡村振兴道路上的发展共同体！
[bookmark: _GoBack]
